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Preambulum

A Csepeli Varosgazda Kozhasznu Nonprofit Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag) a
szervezeti integritast sértd események kezelésére vonatkozoan, jelen szabalyzat
célja, hogy a Tarsasag milkodésével  oOsszefliiggd  visszaélésekre,
szabalytalansagokra és integritasi, korrupcios kockazatokra vonatkozé bejelentések
fogadasara és kivizsgalasara vonatkozo altalanos eljarasrend meghatarozasaval
hozzajaruljon az integritds kockazatok Tarsasagon bellli hatékony kezeléséhez,
valamint a korrupciéval szembeni ellenallo képességének javitasahoz.

Alkalmazott jogszabalyok

Jelen hattérjogszabalyaként elsédlegesen a kdvetkezd, vonatkozd jogszabalyokat

veszi figyelembe:

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérdl szolé az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.),

- a Polgari Térvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény,

- gazdasagi tarsasagok takarékosabb miikédésérdl szo6lo 2009. évi CXXII. térvény

- apanaszokrdl és a kézérdeki bejelentésekrdl szolo 2013. évi CLXV. térvény,

- A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésérdl szolo
339/2019. (XIl. 23.) Kormanyrendelet a kdztulajdonban allé6 gazdasagi tarsasagok
bels6 kontrollrendszerérdl.

L A szabalyzat hatalya, értelmez6 rendelkezések

A szabalyzat személyi hatadlya a Tarsasag valamennyi munkavallaléjara, egyéb
jogviszonyban allé foglalkoztatottjara, tovabba olyan személyekre terjed ki, mint
bejelentd, akiknek a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés targyat képezd
magatartas orvoslasahoz vagy megsziintetéséhez méltanyolhaté jogos érdekik
fuz6dik (a tovabbiakban: bejelentd).

A szabalyzat targyi hatadlya Tarsasag foglalkoztatottjainak a Tarsasagi
tevekenysegével kapcsolatos magatartasara, a Tarsasag jogszabalyokban és belsé
iranyitasi eszkdzokben meghatarozott mikodésével Osszefliggésben benyuijtott
visszaélésekre, a szervezeti integritast sértd6 eseményekre és a korrupcios
kockazatokra iranyulé bejelentések kivizsgalasara és kezelésére terjed ki.

A szabédlyzat rendelkezései nem  alkalmazhatéak azon bejelentések
eljarasrendjeként, melyek esetében — jogszabalyi rendelkezések alapjan — hatdsagi
ellenérzésnek vagy egyéb agazati eljaras alkalmazasanak van helye. Ezen
esetekben a kozérdekii bejelentést a hataskoérrel és illetékességgel rendelkezd
szervnek kell megkuldeni, aki az altalanos és agazati eljarasi szabalyok szerint
lefolytatja a kbzérdek( bejelentés kivizsgalasat.



A szabalyzat hatalya nem terjed ki a Tarsasag alkalmazottainak azon magatartasara,
amellyel kapcsolatban mas, jogszabaly szerint kijelélt szerv jogosult és kdteles
eljarni, valamint azon kozérdeki bejelentések fogadasara és kivizsgalasara melyek
tartalma szerint mas hatésag hataskérébe és illetékességébe tartozd hatosagi
eljarasnak van helye.

Ertelmezd rendelkezések:

Bejelentés: olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megszintetésére
iranyul, és elintézése nem tartozik mas - igy kildnésen birésagi, kdzigazgatasi -
eljaras hatalya ala. A bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

Integritas: az Tarsasag szabalyszer(i, a vezérigazgatd és az iranyité szerv altal
meghatarozott célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek megfelel miikédése.

Integritasi  kockézat: a Tarsasag célkitizéseit, értékeit, elveit sérts vagy
veszélyeziet visszaélés, szabalytalansag vagy egyéb esemeny lehetésége.

Korrupcios kockazat. olyan integritasi kockazat, amely korrupciés cselekmény
bekdvetkezésének a lehetdségét jelenti.

Szervezeti integritast séri6 esemény: minden olyan esemény, amely Tarsasagra
vonatkozo szabalyoktdl, valamint a jogszabalyi keretek kdzott a vezérigazgato és az
iranyitd szerv altal meghatarozott szervezeti celkitiizéseknek, értékeknek és
elveknek megfelelé miikddéstsl eltér.

Il. A szervezeti integritast sérté események megeldzése a
szabalyozottsaggal

A szervezeti integritdst sértd események megel6zése elsfsorban a
szabalyozottsagon alapul. A szabalyozottsag biztositasa, és ezzel a szervezeti
integritast sért6 események egy jelentds részének megakadalyozasa a Tarsasag
vezeérigazgatonak, valamint az Integritasi megbizott feleléssége, a jelen szabalyzat
szerint.

A szervezeti integritast sért6 események megelGzésével kapcsolatban a Tarsasag

vezerigazgatdja gondoskodik:

- a Tarsasag bels§ szabalyzatainak elkészitésérdl és folyamatos felllvizsgalatardl;

- a Tarsasag jogszer(i és szabalyozott miikodésérsl, a mikodés folyamatosan
ellenérzésérdl;

- a Tarsasag szervezeti felépitésében, belsd szabalyozottsagaban, miikédési
rendjében rejlé hianyossagbol eredd szabalytalansag esetén — a tovabbi
szabalytalansag megel6zése céljabol — hatékony intézkedés meghozatalardl a



szabalytalansag korrigalasara, annak a mértéknek megfeleléen, amilyen mértéket
képviselt a szabalytalansag.

A szervezeti integritast sért6 események megel6zése érdekében a Tarsasag
vezerigazgatdja gondoskodik a jelen szabalyzatban meghatarozott szabalyok
megismertetésérdl és elsajatitasardl vezérigazgatdi szinten munkaértekezletekkel, a
nem vezeérigazgato beosztasu dolgozok szintjén belsé tovabbképzéssel.

A szervezeti integritast sérté események megel6zését segiti el a Tarsasagon beliili
nyilvanossag. A Tarsasag irodaiban megtalalhaté jelen szabalyzat, illetve
tajekoztatas arrol, hogy milyen médon tehet6 bejelentés a Tarsasag vonatkozasaban
tapasztalt integritast sertd6 eseményrél. A tajékoztatds tartalmazza azt, hogy a
bejelentd személyes adatait az Integritdsi megbizott az a jelen szabalyzatban
kifejtettek szerint zartan kezeli, azt csak a jogosult személyek részére adja at.

L. Az Integritasi megbizott feladatai, jogai és
kotelezettségei

Az Integritasi megbizott a Tarsasag vezérigazgatdja altal a jelen szabalyzatban az
Integritasi megbizottra meghatarozott feladatok ellatasara, Tarsasag alkalmazottai
kozil megbizott személy. Az Integritas megbizotti feladatok ellatasa megbizasi
jogviszony keretében is biztosithatd. Ez esetben az integritds megbizott megbizatasa
elétt nyilatkozik, hogy e feladat ellatashoz sziikséges szemeélyi és szakmai
kompetenciakkal rendelkezik. E feladatkorrel csak olyan személy — vagy kiilsés
szervezet - bizhatd meg, - kiils6s szervezet esetén melynek vezetsje, vagy e feladat
ellatasat vegzé szervezeti egység vezetdje - felséfoki jogi vagy gazdasagi
végzettséggel rendelkezik, biintetlen elGéletl, és végzettségét tekintve, legalabb két
éves gyakorlattal rendelkezik. Megbizatasaval kapcsolatosan a Tarsasag
FelGgyelSbizottsaganak egyetértési joga van.

Az Integritasi megbizott szakmai feladatait befolyastl mentesen kell ellatnia, mely
miatt hatrany nem érheti. Az Integritdsi megbizottnak joga van a Tarsasag
Fellgyel6bizottsaghoz fordulni, tovabba meghivottként tanacskozasi joggal részt
venni a felligyel6bizottsag Ulésén.

Az Integritasi megbizott specidlis szakértelem sziikségessége esetén kiils6
szolgaltatd bevonasara javaslatot tehet a Tarsasag vezérigazgatdja szamara.
Amennyiben e feladattal kiils6s szervezetet biznak meg, e tekintetben a Tarsasag
vezérigazgatojanak egyetértésével eseti jelleggel alvallalkozét vehet igénybe.

Integritasi megbizottnak nem nevezethet6 ki:

- a Tarsasag bels6 ellendre,

- atulajdonos képviseldjének, a kdztulajdonban all6 gazdasagi tarsasag tulajdonosi
Joggyakorldjanak, elsé szamu vezet6jének, az igazgatdsag tagjanak, valamint a



felugyelbbizottsag tagjanak a Polgari Torvénykonyvrél szdlo térvény szerinti
hozzatartozoja,

a tulajdonosnal vagy a tulajdonosi joggyakorlénal belsé ellenérzési vagy integritas
tanacsadoi tevékenységet végzd személy és annak a Polgari Torvénykényvrél
sz0lo torvény szerinti hozzatartozdja,

akitdl az adott feladat targyilagos végrehajtasa egyéb okbdl nem varhato el.

Az integritasi megbizott feladatai:

annak elGsegitése, hogy a kdztulajdonban allé6 gazdasagi tarsasag megfelelien a
tevékenységére és mikoédésére vonatkozé jogszabalyokban foglaltaknak és a
szabalyzatai 6sszhangban legyenek a jogszabalyi rendelkezésekkel,

azon intézkedések és eljarasok érvényesilésének folyamatos nyomon kovetése
és rendszeres ellenérzése, amelyek célja az iranyadd jogszabalyoktdl vald
eltérések feltarasa,

a koztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasag altal végzett tevékenység
jogszabalyoknak, a gazdasagi tarsasag célkitlizéseinek, belsé szabalyzatainak,
ertékeinek és elveinek, tovabba a tevékenységi kérére vonatkozé szakmai
standardoknak valé megfelelés nyomon kovetése,

a feltart hianyossagok megsziintetése és a kockazatok cstkkentése érdekében
javaslatok keészitése a koztulajdonban &ll6 gazdasagi tarsasag elsd szamu
vezetbje részére, valamint a megfelelésbeli hianyossagok feltarasa érdekében tett
intézkedések nyilvantartasa, folyamatos nyomon kdvetése és rendszeres
ellenérzése,

a koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasag elsé szamu vezetdjének, vezetd
testliletének és a koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasag munkavallaldinak
tamogatasa abban, hogy a koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasag teljesitse a
tevékenységére és  mikdédésére vonatkozé jogszabalyokban foglalt
kételezettségeit,

a jogszabalyoknak t6rtén6 megfelelés, mint cél érvényesiilését elbsegitd
szervezeti szemlélet kialakitasanak tamogatasa szervezetfejlesztési eszkdzokkel
és képzések szervezésével,

a bels6 kontrollrendszer vonatkozasaban a kontrollkérnyezet kialakitasanak és az
integralt kockazatkezelésnek a koordinacidja, valamint a kéztulajdonban allo
gazdasagi tarsasag els6 szamu vezetSje altali meghatalmazas alapjan a
koztulajdonban allé gazdasagi tarsasag mikodésével 6sszefiiggs integritast sérté,
korrupciés és visszaélésgyanis eseményekre vagy kockazatokra vonatkozo
bejelentések fogadasaval és kivizsgalasaval kapcsolatos feladatok ellatasa,

a jogszabalyoknak torténd szervezeti megfeleléssel kapcsolatos intézkedések
vonatkozasaban a koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasag elsé szamu
vezetbjenek folyamatos tamogatasa, tanacsadas.

Az integritas megbizott fent meghatarozott feladatinak teljesitésérél évente egyszer
jelentést keészit a Tarsasag Ugyvezetdjének és a felligyeldbizottsag részére. A
Tarsasag ugyvezetGje a jelentést tajékoztatasul megkiildi a Tarsasag legfébb szerve
részére. A jelentést az integritds megbizott minden targyi évet kévetd év januar 31-ig
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késziti el. A jelentéssel egyltt az integritas megbizott elkésziti és benydjtia az adott
targyévre vonatkozo vizsgalati tervét is.

Iv. Bejelentés megtételének formai, azok kivizsgalasat megeldz6
intézkedések

Az Integritdsi megbizott részére bejelentések bejelenték szoéban, irasban es
elektronikus Gton. A széban tett bejelentéseket az Integritasi megbizott fogadja a
Tarsasag erre kijelolt helyiségében, vagy amennyiben a bejelents szemeélyének
védelme ezt indokolja, ettél eltérs helyiségben. A bejelentésekrsl az Integritasi
megbizott feliegyzést készit (2. szamu melléklet). Az irasbeli bejelentések:

- postai uton;

- az Integritasi megbizott térténs atadassal;

- valamint a bejelentés fogadasara kialakitott elektronikus cimen teheték meg.

A felijegyzés 2 példanyban készilil, amelybdl egyet az Integritasi megbizott
személyesen, vagy postai uton atad, a bejelents részére.

Az Integritasi megbizott naponta vizsgalja, hogy érkezett-e bejelentés a bejelentések
fogadasara létrehozott elektronikus cimre, és gondoskodik annak kinyomtatasarol.
Az irasban (papir alapon, és e-mailben) beérkezett kildeményeket a beérkezés,
illetve az atvétel idépontjaban, szdban tett bejelentésrél készitett feljegyzést a
bejelentést kdvetd napon érkeztetni kell.

Amennyiben nem az Integritasi megbizottnak cimzett, de tartalmaban a
feladatkérébe tartozo irat érkezik a Tarsasag mas szervezeti egységehez, annak
vezetdjének a bejelentésnek mindsiilés vizsgalata céljabdl azt haladéktalanul
tovabbitani kell az Integritasi megbizott részére.

A beérkezett beadvanyok elsédleges értékelését az Integritasi megbizott a
beérkezéstdl szamitott egy munkanapon bellil elvégezi. Ennek keretében vizsgalja,
hogy 6 vagy a Tarsasag mas szerve rendelkezik e hataskorrel, illetve illetékességgel
a beadvanyban foglaltak kivizsgalasara, illetve mellézhets-e a vizsgalat. Az integritasi
bejelentésnek nem minésiild bejelentéseket, annak tartalmatd fuggden:

- legkésbb a beadvany érkezését kéveté harom munkanapon beliil tovabbi
ugyintézés céljabol atadja az Ugyben eljarni illetékességgel és hataskorrel
rendelkezé szervnek, illetéleg amennyiben ezt sziikségesnek tartja a Tarsasag
vezeérigazgatonak, aki dént arrol, hogy annak (igyintézést mely szervezeti
egyseégnek adja at,

- amennyiben tovabbi intézkedést nem igényel, a bejelentést tovabbi vizsgalat
nelkil lezarja.

A bejelentés vizsgalata mellézhet6, ha
- a bejelentés nem e szabalyzat targyi hatalya ala tartozik, valamint az nem

tovabbithatd mas illetékes szervezeti egyseég részére sem,
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a bejelentd a bejelentést személyazonossaganak felfedése nélkiil tette meg,

- a bejelentés ugyanazon bejelents altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel
azonos tartalmu bejelentés,

- a bejelentést a sérelmezett tevékenységrél vagy mulasztasrél  valg
tudomasszerzéstél szamitott hat honap elteltét kdvetden tette meg a bejelentd,

- akozeérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy

jogainak a bejelentés kivizsgalasabdl ereds korlatozasaval nem allna aranyban.

A bejelentés megtételekor a bejelentének nyilatkoznia kell arrél, hogy a bejelentést
i6hiszemiien teszi olyan koriilményekrél, amelyekrdl tudomasa van, vagy kell6
alappal feltételezi, hogy azok valésak. Amennyiben a bejelenté e nyilatkozatat a
bejelentés nem tartalmazza, az Integritasi megbizottnak a nyilatkozat megtételére fel
kell hivnia a bejelents szemelyt. A bejelentd figyelmét fel kell hivni tovabba a
rosszhiszemi bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado
eljarasi szabalyokra.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni
kell a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megillets jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrdl. A tisztességes eljaras kdvetelményének
megfeleléen biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat akar jogi képviseltje uatjan is kifejtheti, és az ahhoz
sziikséges bizonyitékokkal nydjtsa be. A bejelentésben érintett személy
tajekoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajekoztatdas meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

Az azonosithatatlan szemeély beadvanyat az Integritas megbizott akkor kivizsgalja ki,
ha a bejelentés stlyos jog- vagy erdeksérelmet tar fel, vagy alaposan feltehets, hogy
annak ki nem vizsgalasa ilyen jellegii jog- vagy érdeksérelem bekdvetkeztével jarhat.

Az Integritasi megbizott a bejelentés mas szervhez térténd attételérdl, illetleg arrol,
hogy a beadvany vizsgalatat mell6zi, annak okaval egyiitt, a megtett intézkedéssel
egyidejlleg a bejelentét is értesiti.

V. A bejelentés vizsgalatanak eljarasrendje

Az Integritasi megbizott a bejelentést az alabbi szempontok alapjan értékeli
(érdemi értékelés):

- abejelentés jellege (mire vonatkozik),

- abejelentés tartalma szerint igényli-e vizsgalat lefolytatasat,

- abejelentés igényel-e slirgds intézkedést.

Az Integritasi megbizott a bejelentést annak beérkezését kévetd naptol szamitott 30
napon belll kivizsgélja. Az Integritasi megbizott a vizsgalat soran kételes torekedni
annak gyors és a sziikséges részleteket feltars lefolytatasara. Az ligyintézési
hataridé az Integritasi megbizott javaslatara, a vezeérigazgatd engedélyével egy
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alkalommal 8 nappal — kivételes esetben 30 nappal — meghosszabbithatd,
amennyiben a kivizsgalas kérilményei ezt indokoljak, és az nem veszélyezteti a
vizsgalat eredményes végrehajtasat. Az Ugyintézési idébe nem szamit bele az
adatbekéré6 megkeresés megkuldésétsl annak teliesitéséig — a Integritasi

megbizotthoz térténd beérkezéséig — terjedé idétartam.

Az Integritasi megbizott a bejelentés értékelését kdvetsen (amennyiben vizsgalat
lefolytatasa szlkséges) megvizsgalja az eljarasahoz szlkséges, vagy a
beadvanyban jelzett dokumentumok, valamint a bejelentés intézéséhez szlikséges
tovabbi informacidk rendelkezésre allasat. Amennyiben szikséges intézkedik a
vizsgalat szempontjabal sziikséges dokumentumok, informacick beszerzése irant.

Az Integritds megbiztott e feladata ellatasa keretében a Tarsasag mas szervezeti
egysegétdl tajékoztatast, adatokat, dokumentumok masolatat kérheti meg, mely
kérést a megkeresett szervezeti egységnek teljesitenie kell. A megkeresést az
Integritdas megbizott altal meghatarozott hataridén beliil kell teljesiteni, melynek
megadasakor az Integritas megbizott figyelemmel kell lennie a szervezeti egység
alapfeladatainak ellatasara, illetSleg az altala lefolytatott vizsgalat hataridejére is.

Amennyiben a bejelentés jellege és eredményes intézése ezt indokoltts teszi, az
Integritasi megbizott az Ggyben érintett vagy arrdl ismerettel rendelkezg munkatarsat
meghallgatjia. A személyes meghallgatas kezdeményezésérsl a munkatarsat az
Integritasi megbizott a meghallgatas idSpontja elétt legalabb ketts munkanappal
irasban, illetve — az irasbeli értesités akadalyoztatdasa esetén — telefonon, szoban (ez
utobbit is dokumentalni sziikséges) értesiti. Az értesitésnek tartalmaznia kell a
bejelentés targyat.

A személyes meghallgatasrol iegyz6kényv késziil, amely az alabbiakat tartalmazza:

- ameghaligatas helyét, idépontjat;

- ameghaligatott nevére, jogviszonyara, szervezeti egyseégére vonatkozo adatokat;

- ameghallgatott milyen minGségben van jelen;

- ameghallgatas targyat;

- ameghallgatas soran feltett kérdéseket €s azokra adott valaszokat;

- a jegyzékonyv bejelentsvel valdé ismertetésének tényét és a jegyzékonyvben
foglaltakkal valé egyetértésére vonatkozg nyilatkozatot;

- ameghallgatason résztvevék alairasat.

A meghallgatott személyes adatait a VI||-IX. pontjaiban meghatarozottak szerint,
zartan kell kezelni.

Az Integritasi megbizott, feladatkdrének ellatisa céljabol jogosult a Tarsasag
helyiségeibe belépni. Az intézkedésrél, annak megtétele elétt tajékoztatja az érintett
Szervezeti egység vezetGjét, aki koteles az Integritasi megbizott feladatanak

ellatasban 6t segiteni.



Az Integritasi megbizott, amennyiben megitélése szerint mar a folyamatban Iévé
vizsgalat alatt intézkedés megtételére van szikség, arrdl a vezérigazgatot
haladéktalanul tajékoztatja.

Az Integritas megbizott vizsgalatanak lezarultaval Gsszefoglald jelentést készit, mely

tartalmazza:

- abejelentés rovid Osszefoglalasat,

- abejelentés alapjan mar megtett intézkedéseket és azok eredményeit,

- avizsgalat nélkiil lezarhats Ugyek esetében a vizsgalat mell6zésének okait,

- az eljaras soran figyelembe vett, illetve mell6zott adatokat, bizonyitékokat,

- azeljaras alapjan megallapitott tényeket,

- azugy lezarasahoz sziikséges intézkedésekre vonatkozo javaslatokat,

- indokolt esetben javasolja a felelésségre vonasi eljaras meginditasat, melyet a
vezeérigazgato szamara elékészit.

az Integritasi megbizott altal lefolytatott vizsgalat megallapitasait figyelembe véve
dontést hoz a tovabbi szlikséges Iépések megtételérél, az alkalmazando
jogkévetkezményekrﬁl, vagy az ugy lezarasara vonatkozoan. Sziikség esetén a
dontése meghozatala elétt egyeztet az Integritasi megbizottal.

A szervezeti integritast sérte esemeények soran az alkalmazandé jogkévetkezmény

az alabbi lehet:

- jogi jellegi (figyelmeztetés, fegyelmi-, szabalysértési-, vagy bintetGeljaras
meginditasa),

- pénzlgyi jellegi (pénzbeli juttatss, kifizetés részben, vagy egeészben torténé
visszakodvetelése, behajtasa, kartéritési eljaras inditasa),

- szakmai jellegi (belsé szabalyozas szigoritasa, betartasanak fokozott
ellendrzése, oktatas, képzés stb.).

A dbntést kdvetsen az Integritasi megbizott gondoskodik a feltart hibak, illetve a
jogsért6  magatartas megszintetése  érdekében szlkséges intézkedések
foganatositasanak el0készitésérsl, és a végrehajtasuk nyomon kovetésérsl
(monitoring).

Az Integritas megbizottnak a vizsgalat lezarultardl a bejelentét — amennyiben
személye és/vagy elérhetésége ismert — irasban, igazolhaté médon értesiteni kell.

VI. A szervezeti integritast sérté események elharitasihoz sziikséges
intézkedések és azok nyomon kévetési (monitoring)

A szervezeti integritast sértg esemeények elharitasahoz sziikséges intézkedési
tervekrél a Tarsasag vezeérigazgatdja dont, az Integritdas megbizott altal részére
atadott, vizsgalatot lezarg alapjan, az annak eredményeként megfogalmazottak



A Tarsasag vezérigazgatdja a szervezeti integritdst sértd események elharitasa
érdekében intézkedéseket hozhat az esemény kivizsgaldsa soran, ha azt az
esemeny korilmeényei indokoljak, valamint az esemény kivizsgalasat kévetéen, az
Osszesitd jelentésben szerepld javaslatok figyelembe vételével.

A Tarsasag vezeérigazgatdja altal elrendelt intézkedési terv jellemzéen a kdvetkezéek

elemeket tartalmazza:

- feltart problémak okainak megsziintetése,

- az azonositott sérelem orvoslasa,

- kilonbozd szervezeten beliili felel6sségre-vonasi eljarasok: fegyelmi vagy etikai
eljaras,

- szervezeten Kkivlli felel6sségre-vonasi eljarasok: szabalysértési, illetve
blntet6lgyi eljaras kezdeményezése stb.

A Tarsasag vezérigazgatdja az intézkedési terveket Gigy hatarozza meg, hogy ahhoz
felelost és hatarid6t rendel. E feladattal megbizott felelés a megtett intézkedésekrél
tajékoztatja a Tarsasag vezérigazgatojat és az Integritasi megbizottat.

Az Integritasi megbizott nyilvantartja és nyomon koveti a belsé ellenérzési jelentések
alapjan készilt intézkedési terveket, az annak eredményeként megtett
intézkedéseket. Amennyiben az megtett intézkedések a megvalésitandd cél
szempontjabol allaspontja szerint nem elégségesek, ugy a tovabbi intézkedésekre
felhivia az azzal megbizott felelést, ennek eredménytelensége esetén a megtett
intézkedésekrdl, az ok elégtelenségérél, annak okairdl tajékoztatia a Tarsasag
vezérigazgatojat.

VI. Evenkénti elemzés, értékelés

Az Integritasi megbizott évente, targyévet kévets év februar utolsé napjaig elemzést,
értékelést készit a Tarsasaghoz érkezett szervezeti integritast sérté és a korrupcids
kockazatokra vonatkozé kdzérdekii bejelentésekrél a szabalyzat 5. szamu melléklete
szerinti tablazat felhasznalasaval, és azt atadja a Tarsasag vezérigazgatdjanak.

Az elemzésben bemutatja a tablazatban szerepld szamadatok alakulasat, kitér ennek
okaira, illetve javaslatot fogalmaz meg a felmeriilt integritast sért6 esemeény
megelGzésére, szilkség esetén a vizsgalat tevékenységek utélagos nyomon
kbvetésére.

A Tarsasag vezérigazgatéja altal jovahagyott jelentés alapjan éves atfogd éves
vizsgalati terv készithets, melyet a Tarsasag vezérigazgatdja hagy jova.

VIIl. A bejelentésben érintett személyek jogainak a védelme

A bejelentét nem érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt. Minden bejelentd
szamara hatranyos intézkedés, amelyre a kdzérdekii bejelentés miatt keriil sor — jelen
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cimben foglalt intézkedések kivételével — jogellenesnek mingsiil akkor is, ha
egyébként jogszerii lenne.

A bejelentd személyes adatai — a VIII-IX. pontjaiban foglaltak kivételével — csak a
bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezé
szerv részére adhatéak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult,
vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelentd egyértelmiien hozzajarult. A bejelentd
személyes adatai egyértelmii hozzajarulasa nélkiil nem hozhatéak nyilvanossagra. A
személyes adatok nyilvanossagra hozatalrdl az Integritds megbizott az érintett
nyilatkozata alapjan dont.

Ha az Integritds megbizott szamara nyilvanvaléva valik, hogy a bejelents
rosszhiszemiien, donté jelentéségii valdtlan informaciot kozolt, a bejelentés
elbiralasat megalapozd vizsgalatot intézkedés mellézésével befejezheti.

Ha az Integritas megbizott szamara nyilvanvaléva valt, hogy a bejelents

rosszhiszemien, dont6 jelentéségii valdtlan informaciot kozolt és

- ezzel bincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald kordlmény mertil fel,
szemelyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at
kell adni,

- alappal valészinGsithet, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozott, személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara
jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.

Az Integritas megbizott a bejelentési rendszer keretei kdzott

a) a bejelentének és

b) annak a személynek,
ba) akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, vagy
bb) aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacidval rendelkezhet [a
tovabbiakban a ba) és bb) alpont egyiitt: a bejelentésben érintett személy]
a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetienill szikséges személyes adatait —
ideértve a kilénleges adatokat és a blinligyi személyes adatokat is — kizardlag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy
megszlntetése céljabdl kezelheti és a bejelentés kivizsgalasaban koézremiikods
kils6 szervezet részére tovabbithatja.

A bejelentési rendszert ugy kell kialakitani, hogy a nem névtelen bejelentd személyét
az Integritds megbizotton kiviil mas ne ismerhesse meg. Az Integritds megbizott a
vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténé formalis felelésségre
vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyekre vonatkozé informacidkat koteles titokban tartani, és azokat — a
bejelentésben érintett személy tajékoztatasa kivételével — nem oszthatjak meg a
foglalkoztatéi szervezet egyetlen mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval
sem.
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Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés
megtétele nem szikseéges, a bejelentésre vonatkozé adatokat a vizsgalat befejezését
kévetd 60 napon belll toréini kell.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keril sor — ideértve a bejelentével
szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is — a
bejelentésre vonatkozd adatokat a bejelentési rendszer keretei kozott legfeljebb a
bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig lehet kezelni.

IX. A bejelentések iratainak kezelése, nyilvantartasa, 6rzése

Az Integritas megbizott a bejelentésekrdl, azok kivizsgalasarél és megtett
intézkedésekr6l — a Tarsasag Iratkezelési szabalyzatatdl fliggetlen — ©nallo
nyilvantartast bevezet, melybe mas szervezeti egység munkatarsa nem jogosult
betekinteni, adatot igényelni. A nyilvantartas elektronikus rendszerét ugy kell
kialakitani, hogy az abban tarolt adatokhoz jogosulatlan személyek ne férhessen
hozza.

A bejelentésekkel kapcsolatos eredeti iratokat az Integritdsi megbizott kezeli,
nyilvantartja és erre elkilonitett zarhaté helyen (szekrény/doboz) érzi. Az Integritasi
megbizott folyamatosan gondoskodik arrél, hogy a személyes, illetve védett
adatokhoz illetéktelenek ne férjenek hozza. E tekintetben felelssége 6nallo.

Az érkeztetés, iktatas soran (példaul: targy, bekildé megadasa) figyelemmel kell
lenni a bejelentd védelmét szolgald, azt lehetévé tevd, minimalizalt adatok
megadasara. Az adataik zart kezelését kéré bejelenték személyes adataik nem
kertlhetnek felvitelre az iktatérendszer tgyféllistajaba.

Az Integritasi megbizott a Tarsasaghoz benyuijtott integritas bejelentésekrél jelszdval

levédett fajlban évenkénti nyilvantartast vezet az alabbiak szerinti bontasban (a

szabalyzat 3. szamu melléklete):

- sorszam,

- beérkezés ideje,

- beérkezés / bejelentés maddja,

- érkeztetd szam, iktatdszam vagy egyéb azonosito,

- bejelentés targya,

- erintett szervezeti egység vagy személy,

- bejelentés alapjan megtett hivatali intézkedés leirasa, ideje, iktatoszama, illetve
az ugy lezarasanak oka, ténye,

- anonimizalt formaban, a bejelenté tajékoztatasanak ideje, madja, iktatobszama
vagy a tajékoztatas mell6zésének oka.

A Dbejelentéssel Osszefliggd eljaras alatt keletkezett iratokba teljes koriien az
Integritasi megbizott; a bejelentés, illetve az eljaras soran tett nyilatkozatai
tekintetében a bejelentd; illetve a sajat nyilatkozatai tekintetében a nyilatkozattevd
(meghallgatott) tekinthet be.
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Amennyiben a Tarsasag vezérigazgatdja altal kijelolt  Integritasi megbizott
megbizatasa — munkaviszonya, vagy egyéb erre iranyuld jogviszonya — megszinik,
legkésébb ezen idépont utolsé napjan koteles az altala kezelt iratokat és
nyilvantartasokat a Tarsasag vezerigazgatdjanak atadni. Ezt kdveiden a
megbizatasa soran birtokaba keriilt adatot tovabbiakban nem kezelheti.

X. Teljesitménymérési rendszer
Ennek kidolgozasa, miikédés kézben javasolt.

XI. Zaré rendelkezések

Jelen szabdlyzat az alairast kdvets napon lép hatalyba.

A szabdlyzat elvalaszthatatlan mellékletét képezi az integritdsi megbizott
megbizdlevele. /

Budapest, 2020.”2020 JgL 15,

iRy
WL
< 2
J Cd

—————
ey
p—

Csepell Virosgazda Kighasind MoumnatitZpt. ... ... ...
Trefan Laszlo

vezeérigazgatd
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1. szamua melléklet: Megbizélevél

Megbizolevél
Alulirott, mint a Csepeli Varosgazda Koézhaszni Nonprofit Zrt. vezérigazgatdja,
megbizom munkakére
..................................................................... az integritdsi  megbizotti
feladatok ellatasaval.
Felhivom figyelmét, hogy e befolyasmentesen koteles elvégezni, melyet fiiggetlentil,
és partatlanul koteles elvégezni. Szakmai munkajaban utasitast — a vonatkozo
Jogszabalyok figyelembevételével — csak a Tarsasag vezérigazgatdjatsl kaphat.
A rendelkezésére bocsatott, vagy a vizsgalata soran megismert adatokat, és
szemeélyes adatokat koteles bizalmasan kezelni, csak az arra jogosult személyeknek

adhatja at.

Kelt: Budapest, ,, 7

vezérigazgatd

Zaradék:

A feladat-ellatasi kotelezettséget tudomasul veszem. Kotelezettséget vallalok arra,
hogy a feladatokat a vonatkozo belsé szabalyozas alapjan latom el.

Kelt: Budapest, ,,

Integritasi megbizott
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2. szamu melléklet: Feljegyzés panasz/kozérdekii bejelentés
rogzitéséhez

Ugyiratszam:

Targy:

Ugyintézé:

Hivatkozasi szam:

Feljegyzés panasz/kdzérdekii bejelentés rogzitéséhez

Bejelentd neve:

Cime:

Eléerhetbsége: (telefon/e-mail)
Bejelentés helye:

Bejelentés ideje:

Bejelentés madia:

Bejelentés részletes leirasa:

..................................................................................................................

.....................

..................................................................................................................
...............................................................................................................

A bejelentéssel kapcsolatos tajékoztatast milyen uton kéri: telefonon / e-mail-ben /
szoban / hivatalos levélben (megfelel6t alahuzni).

Az Integritasi megbizotti feladatokat ellatd személy tajékoztatta a Bejelentét az 6t
megilletd jogokrdl, igy kilénésen arrdl, hogy johiszemii bejelentéként, annak
megtételéert nem érheti semmilyen joghatrany. Joéhiszemi bejelentéként személyes
adatait a bejelentésének kivizsgalasara jogosult személy nem adhatja 4t a Tarsasag
mas dolgozdjanak, vagy mas személynek. Ha a vizsgalat alapjan a bejelentése nem
megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges, a bejelentésre
vonatkoz6 adatokat a vizsgalat befejezését koveté 60 napon beliil torolni kell. Ha a
vizsgalat alapjan intézkedés megtételére kerlil sor — ideértve a bejelentével szemben
jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is — a bejelentésre
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vonatkoz6é adatokat a bejelentési rendszer keretei koézétt legfeljebb a bejelentés
alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig lehet kezelni.

Bejelenté jelen nyilatkozattal kijelenti, hogy bejelentése johiszemid. Bejelent6
tajékoztatast kapott arrdl, hogy bejelentése tartalmanak valddisagaért buntet6jogi
felelésséggel tartozik és/vagy amennyiben bejelentése megalapozatlannak bizonyul
illetve a bejelentett személy becslletét jogtalanul sérti, a bejelentett személy
személyes érdekei megvédésére pert indithat Bejelentd ellen, ez esetben a Bejelentd
személyes adatait a vizsgalatot lefolytaté személy atadja az arra illetékes harmadik
személy részére.

Bejelent alairasaval tudomasul veszi a fenti tajékoztatasokat.

Kelt:

...............................................................................................

Bejelenté (meghatalmazottja) alairasa az Tarsasag részeérdl felvette
(személyes bejelentés esetén)

A bejelentés javasolt minésitése (megfelel6t alahiazni):

Panasz / kdzérdekl bejelentés / korrupcidgyanus eset / szabalytalansag / mas
agazati jogszabaly hatalya ala tartozo6 eset.

16



3. szamu melléklet: Bejelentés iktatasarol szol6 tajékoztatas
(postai levél, vagy e-mail kiildése esetén)

Tisztelt Beadvanyozo!

Tajékoztatom, hogy a Csepeli Varosgazda Kézhasznu Nonprofit Zrt. integritas,
korrupcids tevékenységét érinté beadvanyat az Integritds megbizott megkapta, és
nyilvantartasba vette.

Beadvanyaban megadott személyes adatai:
Neve:

Az Integritasi megbizotti feladatokat ellatd személy tajékoztatta. hogy johiszemii
bejelentSkent, annak megtételéért nem érheti semmilyen joghatrany. Jéhiszemii
bejelentbként személyes adatait a bejelentésének kivizsgalasara jogosult személy
nem adhatja at a Tarsasag mas dolgozéjanak, vagy mas személynek. Ha a vizsgalat
alapjan a bejelentése nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem
szukséges, a bejelentésre vonatkozé adatokat a vizsgalat befejezését kovets 60
napon beldl toroini kell. Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keriil sor —
ideertve a bejelentével szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele
miatti intézkedést is — a bejelentésre vonatkozo adatokat a bejelentési rendszer
keretei kozott legfeliebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerés lezarasaig
lehet kezelni.

On beadvanyaval egyiitt nyilatkozattal kijelenti, hogy bejelentése johiszemd. On jelen
levélben tajekoztatast kapott arrdl, hogy bejelentése tartalmanak valodisagaért
bintetdjogi felel6sséggel tartozik és/vagy amennyiben bejelentése
megalapozatlannak bizonyul illetve a bejelentett személy becsiiletét jogtalanul sérti,
a bejelentett személy személyes érdekei megvédésére pert indithat Bejelentd ellen,
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ez esetben a Bejelenté személyes adatait a vizsgalatot lefolytatd személy atadja az
arra illetékes harmadik személy részére.

NG | S

Integritas megbizott
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4. szam melléklet: Osszefoglalé jelentés szervezeti integritast
sért6é esemény kivizsgalasarol

Osszefoglal6 jelentés szervezeti integritast
sérté esemény kivizsgalasarol
1. A bejelentés rovid 6sszefoglalasa:

A bejelentéssel érintett szerv, szervezeti egység, személy:

A bejelentés slirgésség szerinti mindsitése:
- surgbs
- nem surgés.

A  bejelentés  targyaban valé  dontés  hatarideje:

2. A bejelentés alapjan mar megtett intézkedések és azok eredményei:

Intézkedés Intézkedés oka | Intézkedést Intézkedés Intézkedés
leirasa végrehajto idépontja eredménye
neve

3. A vizsgalat nélkiil lezarhaté ligy esetében a vizsgalat mell6zésének okai

A bejelentés
- vizsgalat nélkil nem zarhato le.
- vizsgalat bejelentés nélkiil lezarhatd. A lezaras okai:

................................................

4. A vizsgalat soran figyelembe vett, illetve mell6z6tt adatok, bizonyitékok

A/ a vizsgalat soran figyelembe vett adatok, bizonyitékok (bejelentés, szobeli
meghallgatas jegyz6konyvei, egyéb hivatalon belll rendelkezésre allo iratok,
nyilvantartasok stb)
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Adat, bizonyiték neve

Forrasa

Egyéb

Bejelentés

Bejelentd

B/ a Vizsgalat soran mell6z6tt adatok, bizonyitékok és a mell6zés oka

Adat, bizonyiték neve

Forrasa

Egyéb

5. A kivizsgalas soran megallapitott tények:

..................................
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Zaradék a vezérigazgatoi dontésrol

A jelentés atvételének

....................................................................................

Tarsasag vezérigazgatoként az alabbi déntést hozom:
- az ugy lezarasrdl dontok, mert:

- aszukséges intézkedések meghozatalarél dontok

idépontja:

Az  intézkedés | Az  intézkedés Az  intézkedés | Megjegyzés (az
megnevezese végrehajtasaeért végrehajtasanak | eldirt
felelés személy hatarideje teljesitménymutato,
indikator
| S

21
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Zaradék a megel6z6 intézkedésekrol

/ Az esemény ismételt bekdvetkezésének megel6zése érdekében meghatarozott

intézkedések
Az intézkedés Az intézkedés Az intézkedés Megjegyzés (az
megnevezeése végrehajtasaért végrehajtasanak | eldirt
felel6s személy hatarideje teljesitménymutato,
indikator
- |
vezérigazgato

22



5. Szamu melléklet: A bejelentd tajékoztatasa a vizsgalat

lezarasarol

Tisztelt Beadvanyozo!

Tajékoztatom, hogy a Csepeli Varosgazda Kézhaszni Nonprofit Zrt. integritas,
korrupcids tevékenységét érinté beadvanyat az Integritas megbizott kivizsgalta, és
azt kivizsgalta és lezarta / érdemi vizsgalat nélkil lezarta. (megfelelé rész

alahuzando)

Beadvanyanak érdemi vizsgalat nélkiili lezarasanak oka:

...................................................................

...............................................

(opcionalis, amennyiben nem indult a beadvanyban vizsgalat.)

Beadvanyaban megadott személyes adatai:
Neve:

...................................................................

...................................................................
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6. szamdi melléklet: Nyilvantartas a szervezethez benyujtott
integritas bejelentésekrél
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7. szamu melléklet: Eves dsszefoglalé tablazat a bejelentésekrdl
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